
生成AIワークショップとは

グループでの対話を通じて業務課題を整理し、さらにグループワークでテキスト型生成AIを利用すること

により基礎知識も学べる実践型ワークショップです。ワークショップを実施して終わりではなく、次のご提

案まで繋げます。

グループ発表

グループごとに成果を発
表し、他チームの視点も
学ぶ

座学

生成AIについて
生成AIの活用事例紹介

ワークショップ

現場業務を起点に課題
を整理し、生成AIで実践
的にユースケースを検討

生成AI生成AIで業務効率化と
新たなサービス展開を実現 伴走支援サービス

生成AIワークショップとは

“生成AIワークショップ”なら！

みんな“自分には関係ない”と思っている・・・

人によって生成AIに対する理解度がバラバ
ラ・・・

社内のどんな課題が生成AIで解決できるの
か分からない・・・

「生成AIってこう使えるんだ」という共通理解
が広がり、次のアクションにつながる！

座学を通じてテキスト型生成AIの使い方を
習得！

ワークショップでそのモヤモヤを解決！
組織を横断した業務の洗い出しで生成AIの活
用イメージを具体化

こんな困りごとありませんか・・・？



お問合せは、各担当営業へ

まずはワークショップで生成AI活用の出発点を見つけませんか？

STEP 01

STEP 02

生成 AI の基礎座学
業務課題の洗い出し

小売業の知見から最適
ソリューションの検証

ソリューションの開発と
運用支援

STEP 03

生成AI伴走支援サービスの全体像

TECが全工程を伴走支援します

お客様側
推奨参加人数 16名程度（４～6グループ）
※30名以上となる場合は複数日に分けて開催

東芝テック側
1グループにつきファシリテーター1人
全体ファシリテーター1人

▲参加者

単なる研修で終わらず、自分の業務に置き換えて考
える中で、生成AIを実際に活かせそう！と感じるこ
とができた

▲参加者

最初は議論が深まるか不安だったけど、

自由な雰囲気の中で課題に積極的に取り組む姿勢
が見られて良かった！

事例はコチラ！

ワークショップ参加者の声

ワークショップ参加人数
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