
気分よくオーダーできるから、お店の中に心地いい空間が広がる。リラックスオーダー エヌエス。

タブレット型セルフオーダーシステム

リラックスオーダー　　 エヌエス



｢RelaxOrder NS｣は、東芝テックの無線オーダーシステムへ追加導入が可能なセルフオーダーシステム。

お客様自身がオーダー端末から気兼ねなくオーダーでき、注文対応の省人化とスタッフの負担軽減に貢献します。

また、オーダー業務から解放されたスタッフは、限られた人員でも心のこもった接客に専念できます。

スタッフの笑顔あふれる店内とお客様のリラックスした楽しい雰囲気で、

最高のサービスがお届けできます。

もっとオーダーしたいお客様と、もっとオーダーを受けたいお店、
そのあいだに、東芝テックのRelaxOrder NS



注文の内容が
見られる

広告表示で
さまざまな
告知が可能

ボタンサイズも
変えられる　

注文数を
赤で表示

ボタン表示▶



お客様は
ここがうれしい
・好きな時に好きなだけオーダーできる。
・頼みにくいものだって気楽にオーダーできる。
・リラックスできる空間を演出。

オーダー履歴

おかわりの
オーダーも簡単

注文画面

スマホ感覚の
簡単な操作性

わかりやすいトップ画面トップ画面

ハッピーアワー機能

ハッピーアワーに
対応する
自動単価
切り替え機能

会計機能

HTLで登録した
値割引も反映

テーブル決済機能

お客様のスマホにて、
テーブル上で
お会計が可能

品番登録機能

タッチパネルで
メニューを探さずに、
登録可能



シズル感アップの
画像表現やメニュー
ブックイメージを
そのまま表示も

可能。

お店側で簡単に
タッチ枠の
割付が可能。

ワイドな画像を
スクロールさせるメニュー。
画面いっぱいに自由な
レイアウトが可能

フリーレイアウト表示▶

フリーレイアウト表示と
ボタン表示を併用。
多彩な割付けが実現



飲み物やおすすめ品

こだわりのメニューで追加オーダー

隠れた逸品でさらに追加

締めのひと品を紹介

ランチ・ディナー
の切替も自動

時間帯での切替

ハンディ
からの
自動切替

端末自身
での切替

管理端末
からの
自動切替

お店は
ここがうれしい
・オーダーを聞きに行くことが減り
 スタッフの負担が少なくなる。
・きめ細やかなお客様サービスに専念できる。
・オーダーのしやすさでチャンスロスが軽減。

スクリーンセーバーからタッチで注文可能
一定の時間で画像を流し、あと一品をフォロー

フ
ァ
ー
ス
ト
オ
ー
ダ
ー

追
加
オ
ー
ダ
ー

追
加
オ
ー
ダ
ー

ラ
ス
ト
オ
ー
ダ
ー

飲み食べ放題や、
ランチ・ディナーの
切り替え運用も簡単

スクリーンセーバー機能

コース切り替え

株式会社パシフィック湘南製 ソネット君 卓番表示機

卓番表示機連動で
呼び出しも
スムーズ

卓番表示機連動で
呼び出しも
スムーズ

店員呼び出し　

お願い事項への
同意確認

スタッフからの
メッセージ機能

確認結果を
POSのジャーナル
に保存

ラストオーダーや
本日のおすすめ、
提供遅れの
ご案内が可能

無線オーダー
システムと連動
した品切れ表示

品切れ連動



外形寸法
質量
外観色

外形寸法 
質量

タブレット（ＴＢＬ-4００）

外形寸法
質量
スロット

集合充電器（SJD-ＴＢＬ-4００）

POS

セルフオーダー端末

ハンディターミナル

キッチンプリンタ

卓番表示機

東芝テック製
無線オーダーシステム

店舗

写真はタブレット本体を充電用クレードルにセットしたものです。 バッテリーをまとめて4台充電できます。

キッチンディスプレイ

約217（W）×113.5（D）×73.8（H）ｍｍ（突出部を除く）
約1.2kg（本体のみ）
4

約180（W）×114（D）×58（H）ｍｍ（突出部を除く）
約440g
黒

約275（W）×16（D）×185（H）ｍｍ（突出部を除く）
約770g（本体のみ、標準タイプバッテリー装着時）

クレードル（ＴＢＬＪＤ-4００）

RelaxOrder NS推奨タブレット

テーブル

リラックスオーダー　　 エヌエス



■純正サプライ用品使用のお願い　
当社の純正サプライ用品は､各種印字テストやハードへの耐久テストを実施
し､当社における規定をクリアしていますので､安心してお使いいただけま
す｡ご注文は最寄りの事業所にお申し付けください｡
※本カタログ中の商品写真は、印刷の都合上実際の色とは若干異なること
があります。
※本カタログ中のラベルは任意に作成し(拡大)、（縮小）しています。
※記載されている会社名､商品名は各社の登録商標または商標です｡　 
※本カタログに掲載の商品は、改良のため内容および仕様の一部を予告なく
変更することがあります。

安全にお使いいただくために
①使用の前に取扱説明書をよくお読みの上、正しくお使いください。
②安全にお使いいただくために､保守サービス契約をおすすめしています。詳しくは
東芝テックソリューションサービス（株）または営業担当までお申し付けください｡
③使用される電源は、取扱説明書に記載されている正しい電源でご使用ください。
また、アース接続が必要な機器は確実にアース接続をおこなってください。

No.3084  RelaxOrderNSカタログ 8P⑤ 26.4-19.7

●お問い合わせは

〒141-8562　東京都品川区大崎1-11-1　ゲートシティ大崎ウエストタワー
https://www.toshibatec.co.jp/

全国約60ヶ所の営業拠点と、約120ヶ所のサービスネット
ワークに、総勢約1,500名のエンジニアを配置し、365日、
24時間体制にて迅速・正確なサービスを行っております。

導入・保守サポートサービス

●お問い合わせは

タブレット型セルフオーダーシステム

リラックスオーダー　　 エヌエス


