
※記載されている会社名､商品名は各社の登録商標または商標です｡　※本カタログ中の商品写真は、印刷の都合上実際の色とは若干異なることがあります。 
※本カタログに掲載の商品は、改良のため内容および仕様の一部を予告なく変更することがあります｡　※液晶TFT画面はハメコミ合成です。

クラウドサーバ

SkipOrder
管理サーバ

テナント管理システム
SXシリーズ

決済データ送信売上明細データ連携

売上明細
データ連携

決済センター

フードコートテナント お客様

注文受付端末
MP-N1A

注文呼出

受取

調理完了調理指示

スマホ
(iOS/Android)
iOS13 ～、Android10 ～
LINE ミニアプリ上で動作

Windows10 ～
Edge、Safari、Chrome

SkipOrder
PC

デベロッパ

テナント本部

キャッシュレス

精算報告不要！

オーダー時間や手間をスキップ！
次世代のフードスタイルへ。

注文
する 決済

するお店を
選ぶ

売上確認

フードコート向モバイルオーダーシステム

スキップオーダー

フードコート向モバイルオーダーシステム

スキップオーダー

タブレット レシート
プリンタ

フレキシブルターミナル
MP-N1A
一体型・分離型など自由な設置で幅
広い運用に応える、プリンタ内蔵型
フレキシブルターミナル
■外形寸法：120（W）×231.6（D）×132.5（H）mm

※2026年4月より対応予定です。

注文受付端末

OR

安全にお使いいただくために
ご使用の前に取扱説明書をよくお読みの上、正しくお使いください。 安全にお使いいただくために､保守サービス契約をおすすめしています。詳しくは東芝テックソリューションサービス（株）または営業担当までお申し付けください｡
使用される電源は、取扱説明書に記載されている正しい電源でご使用ください。また、アース接続が必要な機器は確実にアース接続をおこなってください。

1 2
3

●お問い合わせは

〒141-8562　東京都品川区大崎1-11-1　ゲートシティ大崎ウエストタワー
https://www.toshibatec.co.jp/

全国約60ヶ所の営業拠点と、約120ヶ所のサービスネット
ワークに、総勢約1,500名のエンジニアを配置し、365日、
24時間体制にて迅速・正確なサービスを行っております。

導入・保守サポートサービス

●お問い合わせは

No.3717 SkipOrderカタログ 4P④ 25.1-22.8



複数テナントの一括注文＆決済を実現。 飲食店複合施設の経営を一変させるモバイルオーダーシステム。

着席 受取 下膳注文 決済 呼出

席の確保 決済

テナントA テナントB

呼出 商品提供 返却

返却口

従来のオーダーは…
SkipOrderは、フードコートなど複数店舗運営施設における、お客様・テナント・デベ
ロッパそれぞれが抱える課題を解決し、新たな利便性・安心・楽しさを創出するシス
テムです。お客様のスマホ1台で席に居ながら注文・決済が可能。短時間での効率の
良い注文、非対面・非接触の実現など、次世代の飲食フロア体験をご提供します。

お客様のメリット
テナントのメリット デベロッパのメリットフードコート全体の混雑状況が見える

お客様にとって、混雑状況は重大な関心ごと。
現在状況がグラフィックでわかるので、余裕を
持ったご利用が可能です。 業務の負担を減らせて調理に集中

オーダー状況は、画面と印字伝票を見ながら確認が可能です。

呼びベルの管理が軽減
呼出しはお客様のスマホへ直接
お知らせ。

呼びベルの管理や運用負担が
軽減され、本来のお客様サービ
スに時間を回せます。

●テナントの売上報告業務の
　システム化で、負担も軽減。

新たな顧客満足を提供できる
フードコートの新たな運用として、集中する繁忙期や閑散期の集
客などの計画が立てやすくなります。

売上帳票による分析が可能
テナント別・日別・月別・メニュー別・客層別・施設別等のレポート
の閲覧・出力が可能。さまざまな角度から戦略が立てられます。

フードコート向モバイルオーダーシステム

スキップオーダー

SkipOrderでは…

着席 受取 下膳注文 決済 呼出

席の確保

テナントA

商品提供 返却

返却口

スマホでスマートにオーダー
決済も呼び出しもスマホで

テナントB

SkipOrder

アクセス ユーザー認証 注文・決済 受付・呼出通知
テックモール
施設アプリ

テックモール
SkipOrder
LINEミニアプリ

テックモール
SkipOrder
LINEミニアプリ

LINE
Service message

 QRコード読取

施設アプリ
から

アクセス

QRコード
から

アクセス

テックモール
SkipOrder

テックモール公式

▶プロフィール

許可する

SUMMER
SALE!

30%～50%OFF

営業時間 キャンペーン

ショップ フロアガイド

イベント情報 SkipOrder

LINEミニアプリ　アクセスフロー

●多様なカテゴリからメニューが選
択可能。

●ひとつのスマホから複数のテナ
ントへ、一括注文や決済も可能。

●クレジット・コード決済に対応。

●呼出しはLINEのメッセージで
　お知らせ。

●外国人客にうれしい4か国語（日・
英・中・韓）の表示機能。



複数テナントの一括注文＆決済を実現。 飲食店複合施設の経営を一変させるモバイルオーダーシステム。

着席 受取 下膳注文 決済 呼出

席の確保 決済

テナントA テナントB

呼出 商品提供 返却

返却口

従来のオーダーは…
SkipOrderは、フードコートなど複数店舗運営施設における、お客様・テナント・デベ
ロッパそれぞれが抱える課題を解決し、新たな利便性・安心・楽しさを創出するシス
テムです。お客様のスマホ1台で席に居ながら注文・決済が可能。短時間での効率の
良い注文、非対面・非接触の実現など、次世代の飲食フロア体験をご提供します。

お客様のメリット
テナントのメリット デベロッパのメリットフードコート全体の混雑状況が見える

お客様にとって、混雑状況は重大な関心ごと。
現在状況がグラフィックでわかるので、余裕を
持ったご利用が可能です。 業務の負担を減らせて調理に集中

オーダー状況は、画面と印字伝票を見ながら確認が可能です。

呼びベルの管理が軽減
呼出しはお客様のスマホへ直接
お知らせ。

呼びベルの管理や運用負担が
軽減され、本来のお客様サービ
スに時間を回せます。

●テナントの売上報告業務の
　システム化で、負担も軽減。

新たな顧客満足を提供できる
フードコートの新たな運用として、集中する繁忙期や閑散期の集
客などの計画が立てやすくなります。

売上帳票による分析が可能
テナント別・日別・月別・メニュー別・客層別・施設別等のレポート
の閲覧・出力が可能。さまざまな角度から戦略が立てられます。

フードコート向モバイルオーダーシステム

スキップオーダー

SkipOrderでは…

着席 受取 下膳注文 決済 呼出

席の確保

テナントA

商品提供 返却

返却口

スマホでスマートにオーダー
決済も呼び出しもスマホで

テナントB

SkipOrder

アクセス ユーザー認証 注文・決済 受付・呼出通知
テックモール
施設アプリ

テックモール
SkipOrder
LINEミニアプリ

テックモール
SkipOrder
LINEミニアプリ

LINE
Service message

 QRコード読取

施設アプリ
から

アクセス

QRコード
から

アクセス

テックモール
SkipOrder

テックモール公式

▶プロフィール

許可する

SUMMER
SALE!

30%～50%OFF

営業時間 キャンペーン

ショップ フロアガイド

イベント情報 SkipOrder

LINEミニアプリ　アクセスフロー

●多様なカテゴリからメニューが選
択可能。

●ひとつのスマホから複数のテナ
ントへ、一括注文や決済も可能。

●クレジット・コード決済に対応。

●呼出しはLINEのメッセージで
　お知らせ。

●外国人客にうれしい4か国語（日・
英・中・韓）の表示機能。



※記載されている会社名､商品名は各社の登録商標または商標です｡　※本カタログ中の商品写真は、印刷の都合上実際の色とは若干異なることがあります。 
※本カタログに掲載の商品は、改良のため内容および仕様の一部を予告なく変更することがあります｡　※液晶TFT画面はハメコミ合成です。

クラウドサーバ

SkipOrder
管理サーバ

テナント管理システム
SXシリーズ

決済データ送信売上明細データ連携

売上明細
データ連携

決済センター

フードコートテナント お客様

注文受付端末
MP-N1A

注文呼出

受取

調理完了調理指示

スマホ
(iOS/Android)
iOS13 ～、Android10 ～
LINE ミニアプリ上で動作

Windows10 ～
Edge、Safari、Chrome

SkipOrder
PC

デベロッパ

テナント本部

キャッシュレス

精算報告不要！

オーダー時間や手間をスキップ！
次世代のフードスタイルへ。

注文
する 決済

するお店を
選ぶ

売上確認

フードコート向モバイルオーダーシステム

スキップオーダー

フードコート向モバイルオーダーシステム

スキップオーダー

タブレット レシート
プリンタ

フレキシブルターミナル
MP-N1A
一体型・分離型など自由な設置で幅
広い運用に応える、プリンタ内蔵型
フレキシブルターミナル
■外形寸法：120（W）×231.6（D）×132.5（H）mm

※2026年4月より対応予定です。

注文受付端末

OR

安全にお使いいただくために
ご使用の前に取扱説明書をよくお読みの上、正しくお使いください。 安全にお使いいただくために､保守サービス契約をおすすめしています。詳しくは東芝テックソリューションサービス（株）または営業担当までお申し付けください｡
使用される電源は、取扱説明書に記載されている正しい電源でご使用ください。また、アース接続が必要な機器は確実にアース接続をおこなってください。

1 2
3

●お問い合わせは

〒141-8562　東京都品川区大崎1-11-1　ゲートシティ大崎ウエストタワー
https://www.toshibatec.co.jp/

全国約60ヶ所の営業拠点と、約120ヶ所のサービスネット
ワークに、総勢約1,500名のエンジニアを配置し、365日、
24時間体制にて迅速・正確なサービスを行っております。

導入・保守サポートサービス

●お問い合わせは

No.3717 SkipOrderカタログ 4P④ 25.1-22.8


