
※記載されている会社名､商品名は各社の登録商標または商標です｡
※本カタログ中の商品写真は、印刷の都合上実際の色とは若干異なること
があります。
※本カタログに掲載の商品は、改良のため内容および仕様の一部を予告な
く変更することがあります。※液晶TFT画面は、ハメコミ合成です。
※Windows® は米国Microsoft Corporationの米国及びその他の国におけ
る登録商標です｡
※iPad、Macは、Apple Inc.の商標です｡
※iOS商標は、米国Ciscoのライセンスに基づき使用されています。
※Google Chromeは、Google Inc.の商標または登録商標です。No.3057  ebica予約台帳カタログ 4P③ 24.10-18.3

安全にお使いいただくために
①使用の前に取扱説明書をよくお読みの上、正しくお使いください。
②安全にお使いいただくために､保守サービス契約をおすすめしています。詳しくは
東芝テックソリューションサービス（株）または営業担当までお申し付けください｡
③使用される電源は、取扱説明書に記載されている正しい電源でご使用ください。
また、アース接続が必要な機器は確実にアース接続をおこなってください。●お問い合わせは

〒141-8562　東京都品川区大崎1-11-1　ゲートシティ大崎ウエストタワー
https://www.toshibatec.co.jp/

全国約60ヶ所の営業拠点と、約120ヶ所のサービスネット
ワークに、総勢約1,500名のエンジニアを配置し、365日、
24時間体制にて迅速・正確なサービスを行っております。

導入・保守サポートサービス

●お問い合わせは

with

お手持ちのスマホで各店舗の状況が把握できる、モバイル版も用意。
オーナー様・マネージャー様が、予約確認や登録・変更、空席状況を
スマホから確認が可能です。

各店舗の予約が手のひらに

動作環境アプリ版　iPad
iOS 最新バージョンに対応
「ebica」単体で利用の場合
ブラウザ版　Windows､Mac　Google Chrome 最新バージョンに対応
※OS、ブラウザの詳細に関しては営業担当にお問い合わせください。
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予約したお客様やウォークイン（予約無し）のお客様の
来店状況が、いつものハンディターミナルとebicaの
操作で把握できます。空席の管理を効果的におこなう
ことができ、予約量の最大化をサポートします。

自社
ホームページから

予約フォームを作成し、お客様が簡単にweb予約をすることが
可能です。予約情報がすぐさま台帳上に反映され、スタッフを
介さず予約を増やすことができます。また、英語・中国語の
フォームにも対応し、海外からのお客様を言語のストレスなく
ご案内することで、予約機会の幅が拡がります。

席の予約やプラン付きの予約にも対応し、席在庫を効率
的に取り込むことができます。また主要なグルメサイト※

の一元的な管理が可能ですので、煩わしいサイト別の管
理が必要なく、予約を受け付けます。　
※グルメサイトについては営業担当にお問い合わせください。

グルメサイトで
（オプション）

ご予約をタブレットへ反映することで、台帳上で他ルート
と重複の心配がなくなります。さらにグループ他店の
予約状況を確認できるので、空きがない場合でも他店
舗に誘導するなどの対応が可能。予約機会を取りこ
ぼしません。

電話で

ebicaとPOSが

各予約ルートを
一元的に管理して
予約総量の最大化を

実現します

今や飲食店様に欠かせない予約による来店。
予約台帳「ebica」とPOSの連携で、
ひとつ先の店舗管理を

ebicaとPOSが連携することで、お客様の喫食情報がつかめます。次回ご予約
以降のお客様に対し、前回のご注文やご利用金額の情報を活かし、飲食店本来
の上質なサービスにつなげることが可能です。

喫食情報を駆使して
飲食店様本来のおもてなしを

ebicaとPOSが連携することで
予約ルート別集計をFSanalystで分析
予約情報をPOSに取り込み、予約ルート別の客数・組数・売上・金額の他、
それぞれの合計を算出し、さらに売上貢献度も把握できます。また、
ウォークイン（予約無し）による売上も確認することができます。

POSと
連携して空席管理が

リアルタイムに、
より簡単に！
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